TELEMEDICINA: APLICAÇÃO DA TECNOLOGIA PARA A REALIZAÇÃO DAS CONSULTAS MÉDICAS NO BRASIL
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Introdução: A telemedicina utiliza tecnologias de informação e comunicação para viabilizar a prestação de serviços médicos a distância, representando um avanço significativo no acesso à saúde, especialmente em regiões carentes de especialistas. No Brasil, essa prática ganhou destaque com a pandemia da Covid-19, que acelerou sua regulamentação e integração ao Sistema Único de Saúde (SUS). Objetivos: Analisar o papel da telemedicina no Brasil, destacando seus benefícios, limitações e potencial de expansão, bem como sua contribuição para o fortalecimento do SUS e a redução das desigualdades regionais no acesso à saúde. Metodologia: A pesquisa é de caráter bibliográfico, baseada em artigos científicos, legislações, documentos oficiais e estudos sobre o uso da telemedicina em contextos emergenciais. Essa abordagem permitiu identificar os principais marcos históricos, desafios e impactos da telemedicina na atenção básica. Resultados: Observou-se que a telemedicina evoluiu de forma expressiva desde a década de 1960, culminando na criação do Programa Telessaúde Brasil Redes, em 2007. Durante a pandemia da Covid-19, sua adoção foi intensificada, permitindo consultas, telediagnósticos e monitoramentos à distância. Os principais benefícios identificados incluem a ampliação do acesso, redução de custos, agilidade no atendimento e melhora na qualidade dos cuidados prestados. Contudo, persistem desafios relacionados à infraestrutura tecnológica, à capacitação profissional e à segurança dos dados dos pacientes. Conclusões: Conclui-se que a telemedicina é uma ferramenta essencial para o fortalecimento do sistema público de saúde brasileiro. Sua consolidação depende de políticas públicas contínuas, investimento em tecnologia e formação profissional, garantindo a efetividade e a confiança dessa modalidade no cenário pós-pandemia.
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